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COMMUNIQUÉ DE PRESSE 
 

Paris, le 10 avril 2008 
 
 
 

Le centre de formation Micropole-Univers Institut 
poursuit son développement en 2007 

 
N°1 français en formation sur les solutions Business Objects 

1er centre français de formation sur IBM/Lotus Notes 
 
L’entité formation de Micropole-Univers, société européenne de conseil et d’ingénierie 
spécialisée dans les domaines de la Business Intelligence, de l’E-Business, du CRM et de 
l’ERP, confirme son statut de centre de formation de référence en technologies 
décisionnelles et e-business et assoit sa position d’acteur majeur du marché de  
l’e-learning. 
 
Spécialisé dans la formation aux solutions décisionnelles, e-business, CRM et bureautiques, 
Micropole-Univers Institut a vu son activité augmenter de +13% en 2007. Cette entité de la 
société dispense des formations inter / intra entreprises ainsi qu’une activité d’ingénierie 
pédagogique et d’accompagnement de projets. L’entité a ainsi contribué à la mise en place de 
plus d’une quarantaine de plateformes et de contenus d’e-learning en entreprises. 
 
Equitablement réparties entre l’inter et  l’intra entreprises (respectivement 55% et 45%) les 
formations dispensées en 2007 par l’Institut ont concerné : 

• les technologies décisionnelles pour 45% : en 2007, Micropole-Univers Institut, qui figure 
parmi les centres de formation agréés Business Objects sur plusieurs régions françaises, a 
confirmé sa place de N°1 en formation sur les solutions Business Objects au niveau 
national. 

• les outils bureautiques et de PAO pour 18%. 
• l’administration et l’utilisation de IBM/Lotus Domino Notes pour 12% : l’Institut conserve 

pour la 4ème année consécutive, son rang de 1er centre de formation sur IBM/Lotus 
Notes sur la France. 

• les technologies de développement (Java ; J2EE ; Delphi, XML…) pour 10%. 
• le management de projet, les normes qualités (Itil, CMMI…) pour 10%. 

 
«Micropole-Univers Institut bénéficie d’un catalogue de plus de 300 formations», rappelle Franck 
Nabet, Directeur de Micropole-Univers Institut. « Ces formations sont dispensées par une trentaine 
de formateurs qui sont certifiés pédagogiquement et techniquement, par notre cellule pédagogique 
ou par nos partenaires.» 
 
L’institut a également confirmé en 2007 son poids dans la formation aux technologies 
informatiques professionnelles en Ile-de-France et ouvre un nouveau centre de formation à Paris. 
Micropole-Univers Institut devient le centre de formation le plus accessible d’Ile de France 
avec 6 lignes de métro, 2 gares RER, 1 gare SNCF et 16 lignes de bus, et a initié son 
développement en région avec l’ouverture à Nantes de l’un des seuls centres agrée 
Business Objects sur la métropole régionale. 
 
Micropole-Univers Institut a par ailleurs dynamisé ses missions d’accompagnement de projet 
(+18% en 2007 par rapport à 2006). Ses équipes assurent la formation des collaborateurs de 
l’entreprise sur les projets métiers et/ou applicatifs déployés par la société. Ces formations, 
totalement conçues sur mesure, sont dispensées soit en mode présentiel, soit en mode e-learning, 
soit par un mixte des deux (blended learning). 
 
« Après analyse du dispositif de formation existant, des profils et des attentes des collaborateurs 
concernés confrontés aux besoins de l’entreprise, nos équipes conçoivent le dispositif (durée, choix 
des méthodes pédagogiques, choix des sujets à privilégier, documentations et supports de cours…) 
puis en assurent la mise en œuvre dans l’entreprise, en prévoyant le recours à des outils 
d’évaluation dudit dispositif, permettant ainsi un meilleure valorisation du capital humain de 
l’entreprise », précise Franck Nabet. 
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Pour 2008, Micropole-Univers Institut ambitionne de conforter son leadership sur les technologies 
décisionnelles, tous éditeurs confondus, tout en conservant son rang de premier centre de 
formation sur les technologies IBM/Lotus Notes et plus globalement e-business. 
En parallèle, des investissements importants continueront d’être consacrés au développement des 
missions d’accompagnement de projet afin de mieux répondre aux attentes des entreprises. 
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Compétences de Micropole-Univers Institut 
 
GroupWare et Knowledge Management : 
Lotus Domino Notes 
Domino.Doc 
Lotus Workflow 
Lotus QuickPlace 
Lotus Sametime 
LearningSpace 
IBM Lotus LMS 
IBM LVC 
Lotus WorkPlace 
 

Accompagnement de projet : 
Solution en formation présentielle ou en formation 
mixte (présentielle et e-learning) 
Accompagnement, élaboration de support 
pédagogique et formation de vos collaborateurs à 
vos applicatifs informatiques et à vos spécificités 
métiers. 
(ERP, SAP, SIEBEL, ORACLE Application, 
Ressources humaines, Finance, Vente, 
Marketing...) 
 

Infrastructure & Réseaux :  
Microsoft Windows, Exchange, SMS, 
SharePoint, IIS, Unix, AIX, HP/UX, Solaris, 
Linux, Apache, Tomcat, Cisco ...  
 

PAO / CAO : 
Photoshop, Illustrator, Indesign, PageMaker, 
Xpress, Autocad, Visio, Publisher ... 
 

Bases de données : 
Oracle, SQL Server, Sybase, MySQL, DB2, 
Interbase, Access, Notes, LDAP ... 
 

Bureautique et Internet : 
Word, Excel, PowerPoint, Access, Outlook, Lotus 
Notes, Lotus Smarsuite, WordPerfect, Open Office, 
Vista, Acrobat ... 
 

Langages et Outils de développement : 
J2EE, Java (JSP, Servlet, EJB) 
Delphi, VB, C++, C#, XML, XBRL, PHP, ASP 
JavaScript, .Net, WebSphere 
Visual age, JBuilder,  
Visual Interdev, Dreamweaver, Flash, 
Frontpage, HTML, XHTML 
 

Solutions e-learning : 
Plate-forme, création de contenu... 
Sumtotal Systems (LMS, LCMS, ...) Archimed, 
Syfadis, IBM Lotus LMS, Lotus Virtual Classroom, 
Netg, Eni, Inovae, Hyperoffice ...  
 

Business Intelligence : 
Datastage, Informatica, Business Objects, 
Crystal Decisions, Hyperion, Cognos, 
Microsoft, OutlookSoft ... 
 

Méthode & Management de projet : 
UML, MS Project, CMMi, ITIL, gestion de projet ...  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
À propos de Micropole Univers – www.micropole-univers.com  
Micropole-Univers est une société européenne de conseil et d'ingénierie spécialisée dans les domaines de la 
Business Intelligence, de l'E-Business, du CRM et de l’ERP. Le groupe accompagne ses clients sur l'ensemble des 
phases d'un projet, du conseil à la réalisation complète de la solution, ainsi que la formation. Leader dans son 
domaine en France et en Suisse, le groupe est partenaire des principaux éditeurs de logiciel. 
Micropole-Univers regroupe près de 950 collaborateurs et intervient auprès de 1 000 clients (dont 80% des 
groupes du CAC 40). Le groupe est coté sur le marché Eurolist compartiment C d'Euronext Paris et est inscrit au 
segment Next Economy. Code ISIN : FR0000077570. 


